Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma Pauritsch Biirotechnik KG, 8010 Graz
1.) Allgemeines:

1.1.) Diese , Aligemeinen Geschaftsbedingungen” gelten ausnahmslos fiir Lieferungen und Leistungen
unseres Unternehmens, der Pauritsch Blrotechnik KG ausgenommen fiir Lieferungen und Leistungen
flr die bei uns eigene Geschaftsbedingungen existieren.

1.2.) Nebenabreden, Vertragsverdanderungen sowie mindliche Zusagen unseres Verkaufs- und
Servicepersonals bedirfen zu ihrer Glltigkeit der ausdriicklichen schriftlichen Bestatigung durch
unsere vertretungsbefugten Organe.

1.3.) Mit der Bestellung oder dem Kauf eines Produktes unserer Unternehmung anerkennt der
Besteller bzw. Kaufer ausdriicklich die ,,Allgemeinen Geschaftsbedingungen” unserer Unternehmung.
Allgemeine Geschafts- oder sonstige Vertragsbedingungen des Bestellers bzw. Kaufers verpflichten
uns nur infolge deren ausdriicklichen Vereinbarung.

1.4.) Sollten einzelne Bestimmungen dieser , Allgemeinen Geschaftsbedingungen” aufgrund
zwingender gesetzlicher Bestimmungen unwirksam sein, so bleiben die ,,Allgemeinen
Geschaftsbedingungen” mit Ausnahme der unwirksamen Bestimmungen im Gbrigen
rechtsverbindlich. Die Parteien verpflichten sich jetzt schon eine Ersatzregelung — ausgehend vom
Horizont redlicher Vertragsparteien — zu treffen, die dem wirtschaftlichen Ergebnis unter
Berticksichtigung der Brancheniblichkeit der unwirksamen Bedingung am nachsten kommt

2.) Vertragsabschluss — Falschbestellungen:

2.1.) Der Kaufer kann die gewiinschte Ware schriftlich oder mindlich bei unserer Unternehmung
bestellen. Ein Kaufvertrag gilt als abgeschlossen, wenn dem Kaufer die Ware ausgehandigt wurde
oder eine Lieferung abgesandt wurde oder der Kdufer eine schriftliche Auftragsbestatigung erhalten
hat.

2.2.) Der Kaufer ist im Falle seines Riicktrittes von der Bestellung oder vom Vertrag verpflichtet, die
unserer Unternehmung allenfalls angefallenen Fracht- und Transportkosten zu ersetzen.

2.3.) Die Riicksendung hat frei Haus an uns zu erfolgen. Es kann nur originalverpackte Ware innerhalb
von 4 Wochen nach Kauf zurlickgenommen werden. Wir behalten uns vor, bei Produkten, die speziell
fir einen Kunden beschafft wurden, die Rlicknahme zu verweigern.

3.) Preise:

3.1.) Die von unserer Unternehmung bekanntgegebenen Preise gelten fir Lieferungen innerhalb von
Osterreich zuziiglich Umsatzsteuer in der gesetzlich vorgeschriebenen Hoéhe.

3.2.) Die Preise beruhen auf den Kosten zum Zeitpunkt der Preisabgabe. Sollten sich die Kosten bis
zum Zeitpunkt der Lieferung verandern, so gehen diese Veranderungen zugunsten bzw. zu Lasten des
Kaufers.

4.) Lieferung — Transportschaden:



4.1.) Der Versand der Ware erfolgt nach Wahl unserer Unternehmung ab Graz oder einem anderen
Ort im In- oder Ausland. Die Lieferverpflichtung unserer Unternehmung wird durch Ausfolgung der
Ware an den Kaufer oder mit Absendung der Ware an die vom Kaufer angegebene Adresse erfillt.

4.2.) Die Lieferfristen unserer Unternehmung werden nach den voraussichtlichen Liefermoglichkeiten
angegeben und sind daher unverbindlich. Unsere Unternehmung ist um plinktliche Einhaltung der
vereinbarten Lieferfristen bemiiht, eine allfillige Uberschreitung dieser Fristen berechtigt den Kaufer
weder zum Ricktritt vom Vertrag noch zur Geltendmachung von wie auch immer gearteten
Anspriichen gegeniiber unserer Unternehmung.

4.3.) Der Transport von Geraten, die an unser Unternehmen gesandt werden, erfolgt in jedem Fall
auf Kosten und Gefahr des einsendenden Kunden oder Wiederverkaufers.

4.4.) Unsere Unternehmung ist berechtigt, von einer Lieferung der bestellten Ware an den Kaufer
Abstand zu nehmen, wenn Bedenken liber dessen Zahlungsfahigkeit bestehen oder wenn tber das
Vermogen des Kaufers die Ero6ffnung eines Insolvenzverfahrens beantragt worden ist.

4.5.) Samtliche Lieferungen reisen auf die Gefahr des Kunden/Bestellers. Der Kunde ist verpflichtet,
offene Transportschaden bei Annahme vom Frachtflihrer bestatigen zu lassen. Die Quittung liber den
Schaden ist uns unmittelbar vorzulegen. Nicht bestatigte offene Mangel kdnnen spater nicht
anerkannt werden und sind auch nicht versichert. Handelt es sich um einen verdeckten
Transportschaden oder Mangel, so ist dieser sofort schriftlich beim Frachtfiihrer anzuzeigen und die
Regressanspriiche sind beim Frachtfiihrer anzumelden. Den Nachweis der Anmeldung des
verdeckten Mangels erbringen Sie uns bitte sofort. Es gilt, fir verdeckte Mangel die Einhaltung von
Fristen zu beachten, in denen verdeckte Mangel nach Empfang der Ware anzuzeigen sind. Diese sind:
bei Post innerhalb von 24 Stunden; bei der Bahn innerhalb von 7 Tagen; beim Spediteur innerhalb
von 6 Tagen; bei Luftfrachtgesellschaften innerhalb von 7 Tagen.

5.) Gewahrleistung:

5.1.) Eine Gewahrleistungsverpflichtung unserer Unternehmung besteht ausschlielich im Verhaltnis
zu einem Wiederverkaufer und es beschrankt sich diese Verpflichtung auf das kostenlose Beistellen
von Nichtverschleiflteilen innerhalb des gesetzlichen Gewahrleistungszeitraumes.

5.2.) Anspriiche auf Wandlung oder Preisminderung sind ausgeschlossen.

5.3.) Die Ruckgabe von Produkten, welche von unserer Unternehmung ordnungsgemaR geliefert
wurden, ist ausgeschlossen.

6.) Kostenvoranschlage:

6.1.) Im Falle der Erstellung eines ,verbindlichen Kostenvoranschlages” (Kostenvoranschlag unter
ausdricklicher Gewahrleistung flr seine Richtigkeit) durch unsere Unternehmung ist der damit
verbundene Arbeitsaufwand beinahe identisch mit der Reparatur des Produktes. Im Falle der
Ablehnung der Reparatur ist unsere Unternehmung berechtigt, fiir den mit der Erstellung des
,verbindlichen Kostenvoranschlages” verbundenen Arbeitsaufwand eine Rechnung zu stellen.

6.2.) Bei ,,unverbindlichen Kostenvoranschlagen” (Kostenvoranschlage ohne ausdriicklicher
Gewabhrleistung fir Ihre Richtigkeit) werden die voraussichtlichen Reparaturkosten aufgrund von



Erfahrungswerten geschatzt. Diese ,unverbindlichen Kostenvoranschlage” konnen daher bei spaterer
Durchfiihrung der Reparatur unter- oder (iberschritten werden.

7.) Zahlungsbedingungen:

7.1.) Falls nicht anders vereinbart, sind die Rechnungen unserer Unternehmung prompt zur Zahlung
fallig. Vom Kunden vorgenommene Zahlungswidmungen auf Uberweisungsbelegen sind fiir uns nicht
verbindlich. Die Berechtigung zu einem Skontoabzug bedarf einer ausdriicklichen schriftlichen
Vereinbarung.

7.3.) Im Falle eines, wenn auch, unverschuldeten Zahlungsverzuges ist unsere Unternehmung
berechtigt, Verzugszinsen abhangig von der Hohe des Auftragswertes, zu verrechnen. Weiters ist der
Kaufer verpflichtet, unserer Unternehmung im Verzugsfall alle dadurch entstandenen Spesen,
insbesondere Mahnspesen und Eintreibungskosten, zu ersetzen.

7.4.) Bei einem Auftragswert (= Lieferwert) unter € 72,-- netto wird ein Kleinmengenzuschlag von
unserer Unternehmung verrechnet. 7.5.) Unsere Unternehmung ist weiters berechtigt, pro Rechnung
(= Auftrag) einen Manipulationskosten- und Versandspesenanteil zu verrechnen.

8.) Schadenersatz:

8.1.) Unsere Unternehmung haftet fir Schaden infolge schuldhafter Vertragsverletzung nur insofern,
als Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen werden kann. Schadenersatzanspriiche
gegeniber unserer Unternehmung sind weiters mit dem Wert des reklamierten Auftragsteiles
limitiert. Die Geltendmachung von dariber hinausgehenden Schadenersatzanspriichen gegeniber
unserer Unternehmung ist ausgeschlossen.

8.2.) Im Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes ist eine Haftung unserer Unternehmung
fir Personen- oder Sachschaden, die ein Unternehmer erleidet, ausgeschlossen. Wird die von
unserer Unternehmung gelieferte Ware vom Kaufer unsachgemaR behandelt oder unter
Missachtung der mitgelieferten Bedienungsanleitung zusammengesetzt oder einer Verwendung
zugefihrt, die der Bestimmung oder dem gewdhnlichen Verwendungszweck der gelieferten Ware
widerspricht, so ist eine Haftung unserer Unternehmung nach dem Produkthaftungsgesetz ebenfalls
ausgeschlossen. Weiters ist der Haftungsanspruch des Kaufers jedenfalls zur Ganze ausgeschlossen,
wenn die gelieferte Ware einer dritten Person weitergegeben wurde. Im Falle der
WeiterverauRRerung ist der Kaufer verpflichtet, die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz sowohl
fir den Hersteller als auch fiir den Importeur durch Aufnahme einer Freizeichnungsklausel
auszuschlieRen.

9.) Eigentumsvorbehalt:

9.1.) Samtliche von unserer Unternehmung gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Erfullung aller
finanziellen Verpflichtungen des Kaufers aus seiner gesamten Geschaftsbeziehung zu unserer
Unternehmung in unserem Eigentum.

9.2.) Der Kaufer ist verpflichtet, im Falle der Pfandung und sonstiger Geltendmachung von
Anspriichen auf die von unserer Unternehmung gelieferte Ware durch dritte Personen auf das



Eigentumsrecht unserer Unternehmung hinzuweisen und unsere Unternehmung unverziglich zu
verstandigen.

9.3.) Eine allfallige VerdauRerung oder Weitergabe der unter Eigentumsvorbehalt unserer
Unternehmung stehenden Ware bedarf unserer schriftlichen Zustimmung. Im Falle der
WeiterverduRerung oder Weitergabe dieser Ware sind samtliche Anspriiche des Kaufers aus dieser
VeraulRerung oder Weitergabe ohne weiteres an unsere Unternehmung abgetreten, es entsteht
vereinbarungsgemaR ein (Ersatz)Aussonderungsrecht am Erlos.

10.) Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand:

10.1.) Fur samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist ausschlieBlich 6sterreichisches Recht
anzuwenden.

10.2.) Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist
ausschlieBlich Graz.



